telepacifico

RESPUESTAS A OBSERVACIONES
IP-001-2021

SOCIEDAD TELEVISION TELEPACIFICO LTDA. en desarrollo del Proceso de
INVITACION PUBLICA A COTIZAR 001~ 2021, cuyo objeto es: “PRESTACION
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD FPRIVADA FARA LAS
INSTALACIONES OCUPADAS POR TELEPACIFICO EN EL DISTRITO DE
SANTIAGO DE CALI ¥ EL VALLE DEL CAUCA." y actuando al servicio de los
intereses generales y en aplicacion a los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, imparcialidad y publicidad consignados en el articulo 209 de la
Constituciéon Macional, se permite dar respuesta a las observaciones, previas las
siguientes consideraciones:

SOCIEDAD TELEVISION TELEPACIFICO LTDA, da respuesta a las
observaciones  que recibio a  través  del correo  electrénico
licitaciones@telepacifico.com dentro del termino establecido en el invitacién
publica, y en aras de garantizar los principios que edifican la actividad contractual,
especialmente el de transparencia dara respuesta a cada una de ellas,

Las observaciones que rezan asi:

1=
De: LIZETH BAQUERO
Coordinadora de Licitaciones — FJSB
E- mail: coordinadorlicitaciones@fjsb.com.co
Fecha y Hora: 18 de febrero de 2021

OBSERVACION No. 1:

Me permito solicitar que se modifique el requerimiento del numeral 4.1
EXPERIENCIA JURIDICA puntualmente el item 29 donde solicitan que todos los
integrantes de una Union Temporal o Consorcio deben de aportar licencia de
funcionamiento agencia, la Sucursal u Oficina Principal en Cali, todos los
integrantes del consorcio y/o unién temporal deben aportar esta licencia expedida
por la supe vigilancia, solicitamos que este requerimiento sea valido que por lo
menos un integrante de la Union Temporal o del consorcio cuente con Agencia y/o
Sucursal y/o una Oficina Principal en Cali. Lo anterior se solicita debido a que las
uniones temporales se crearon para unir fuerzas y complementarse

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:



Cada entidad construye y requiere los documentos necesarios para llevar a cabo
un proceso de seleccion objetiva identifica, luego de un estudio serio (estudio del
sector y estudio previo), las condiciones de participacion de los oferentes, las
cuales obedecen a las necesidades que pretende satisfacer la entidad con la
contratacion, a los fines del Estado, y a las normas que regulan la contratacion.
Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones
son los que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del
ofrecimiento mas favorable a los fines que esta contratacion busca, y que no es
otra que contratar al proponente que cumpla con las condiciones de calidad y
costo.

En particular la exigencia contenida en el numeral 1.12., en el sentido de que el
proponente debe tener sucursal o principal en la ciudad de Cali, y "Para el caso de
Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera presentar
la Licencia de Funcionamiento de acuerdo a lo requerido en el presente numeral”,
obedece a que de acuerdo con el concepto contenido en el MEMORANDO 7200-
OAJ216, de fecha 28/05/2018, emitido por la Dra. Diana Collazos Saenz, Jefe
Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, para que una empresa de vigilancia y seguridad privada pueda “operar”
debe tener sucursal o sede principal en la ciudad donde prestara sus servicios, El
concepto dice lo siguiente:
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En atencion al contenido del mismo concepto, se mantiene la exigencia de que el
proponente debe tener sucursal o principal en la ciudad de Cali, y que todos los
integrantes del consorcio o unién temporal deben cumplir la misma condicion,
dado que todo operador del servicio de vigilancia debe tener sucursal, agencia o
su sede principal en la ciudad donde va a operar, por las razones expuestas en el
mismo concepto, el cual acogemos en su integralidad.

OBSERVACION No. 2:

Solicitamos a la entidad modificar los siguientes indicadores econémicos con el fin
de darle una mayor pluralidad de oferentes al proceso donde la entidad acepte a
aquellos oferentes que tengan una RAZON DE COBERTURA DE INTERESES
igual o superior a 8.5, Rentabilidad de patrimonio igual o superior a 0.12
Rentabilidad de Activo igual o superior a 0.06

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

No se accede a su observacion, se resalta que los indicadores establecidos
corresponden a un ejercicio financiero realizado por Telepacifico, teniendo en
cuenta métodos estadisticos que permiten obtener resultados ajustados a la
realidad del mercado, debemos expresar que la entidad mantiene estos
indicadores, toda vez que para Telepacifico es necesario contar con empresas que
tengan indices solidos, con los cuales se minimice el riesgo financiero y por ende
se afecte la prestacion del servicio de vigilancia.

OBSERVACION No. 3:

Con respecto al literal a “Factor antigiiedad de la firma™ consideramos que es un factor
evaluativo discriminatorio y que posiblemente se estd direccionando a proponente en
especifico para que obtenga dicha puntuacion por lo cual para que haya equidad solicitamos
que este requerimiento ponderativo sea eliminado.

 RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

No se acepta la observacion del proponente, teniendo en cuenta que requiere
contar con una empresa de amplia trayectoria en el mercado, con el fin de que
cuente con idoneidad y experiencia para la ejecucion del objeto contractual.
Ademas el tema de calidad de una empresa también se establece en la amplia
experiencia que lleva en el mercado, por lo tanto no se accede a lo solicitado.
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De: CLAUDIA MIREYA MONTANASANCENO
Representante Legal - Integral Ltda.
E- mail: comercialvalle.integral@gmail.com
Fecha y Hora: 18 de febrero de 2021

OBSERVACION No. 1: R

En atencién al numeral 4.1.2. CAPACIDAD FINANCIERA, soliciamos 3 la Entidad que
# Indice de Liquidez ses sjustado o ios valores promedio que se manejan en e sector
d& 13 vigeancia y segundad privada, asi coma en procesos de similanes caracieristicas &
nived nacional donde la ofra oscla enre &l 30y 3.3

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

No se accede a su observacion, se resalta que los indicadores establecidos
corresponden a un ejercicio financiero realizado por Telepacifico, teniendo en
cuenta metodos estadisticos que permiten obtener resultados ajustados a la
realidad del mercado, debemos expresar que la entidad mantiene estos
indicadores, toda vez que para Telepacifico es necesario contar con empresas que
tengan indices solidos, con los cuales se minimice el riesgo financiero y por ende

se afecte la prestacion del servicio de vigilancia.

OBSERVACION NG, 2570 S i 2 et st

Con base en & numeral 8. CRITERIDOS PARA SELECCIOMAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE. subnumeral 8.1, CAPACIDAD TECNICA. kteral a. Factor Antigiedad o
la Firma., en & emtencico de que la Enddad busca un oferente que brinds las garantias
de competencia. experencia y Tayectona, conskieramos gue 103 olerentes con una
Fayecnia mayor 3 20 afios demuestran ampiamente, cumplr con a3 sspectativas de
cualguier Entidad Plblca o Privads &n cusmo 3 expenenca y rayetiona, sin dementar
la% capacidades 1ecnicas, fnancieras y de talento MUMANS que otros oferentes pueden
orandar &n L R Ha i T e eEhdicioSed

Far lo artencr comedidaments solicitamos 2 3 Ertidad modificar los fackres de
cabficacion en est2 Wecal v poner la calficacen mioima a cferentes gue cusnten con 20
o mas afics #n o mercado. Ello permitird una mayor cantidad de oferentes dentro del
proceso y garantiza a la Entidad |a presencia de Oferemes de grandes cualidades y
cabdades para Seieocionar

RESPUESTA OBSERVACION No. 2: T R T T e

No se acepta la observacion del proponente, teniendo en cuenta que requiere
contar con una empresa de amplia trayectoria en el mercado, con el fin de que
cuente con idoneidad y experiencia para la ejecucién del objeto contractual.
Ademas el tema de calidad de una empresa también se establece en la amplia
experiencia que lleva en el mercado, por lo tanto no se accede a lo solicitado.
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OBSERVACION No. 3:

Con base en ¢ numeral 2. CRITERIOS PARA SELECCIOMAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE, subnumeral 81, CAFPACIDAD TECMICA. meral D. POUIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL (MAXIMO 20 PUNTOS)
solicitamas a la Entidad se efmine #3518 factor de calificacion ya que previamentie dentro
de la invitacktn estd solictando una Paiiza o 1900 SMMLY. 13 cual debe sonsicerarse
de acuerdo & las estudios de la Entidad es 3 base para poder atender cuzlgues

situacidn que pudiers darse por necemdad o requéetimients, Consideramos que sl 1a
Entdad requeere puntualments sumentsr & monio de la Poliza debe hacerse ya
directamanie sobre ¢ Sontrato y oon base en & presupussho destinads pard &l mismo ¥
de exigencia al oferente selessionada o contrabista adjudsado

Es nuestra apreciacidn que este factor afecta #n gran maners la participacsdn plural y
objetiva que se busca a través de s Ley de Contratacdn y contrasia con k3 realidad
scanémica no solo del sector de ia vigilancia y seguridad privada sino lambién &0 13
situacion soandmica actual del Pais.

 RESPUESTA OBSERVACIONNo.3:

No se acepta la observacion, se debe tener en cuenta que la Superintendencia de
Vigilancia y seguridad Privada exige una poliza de seguro de Responsabilidad
Civil Extracontractual, con un valor no inferior a 400 salario minimos legales
vigentes, expedida por una compafiia legalmente autorizada, asi las cosas
Telepacifico, exige una péliza que se encuentra de conformidad con lo establecido
en el Decreto 356 de 1994. Es importante precisar que el valor requerido para esta
péliza, se establecié teniendo en cuenta los lugares donde se prestara el servicio,
la cantidad de servicios requeridos en zona urbana, factores como la actividad
riesgosa que se pretende contratar, en conclusion es un dispositivo de alta
complejidad, Telepacifico, requiere empresas gue cubran los riesgos de uso
indebido de armas de fuego u otros elementos de vigilancia y seguridad privada,
por la alta responsabilidad que este proceso representa, y la complejidad para que
se responda por negligencias en el desempeno de sus labores. De igual forma
frente a los riesgos existentes frente al nivel de complejidad para la prestacion del
servicio por ser una entidad reconocida, en su flujo de personal, atencién a la
comunidad, resguardo y ciudadano de bienes muebles e inmuebles y custodia de
la entidad, se requiere una podliza de responsabilidad civil extracontractual de
mayor cubrimiento, en cuanto a riesgos de armas de fuego, siniestros y demas.

3-

De: ADRIANA MURCIA GOMEZ
Ejecutiva de Negocios Corporativos
E- mail: adriana. murcia@occidentesp.com.co
Fecha y Hora: 19 de febrero de 2021

OBSERVACION No. 1:
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Mos permitimos sobcitar respetuosamente a la entidad se considere modificar los indicadores financieros, con
el fin de no limitar la paricipacion plural de Jos oferentes y de amphar las posibiidades de participacion de los
proponentes, pues estos indicadores solo favoreces a Unos pooos proponentes que podrian llegar a acreditar
tal situacion, resultando kmetante y exchiyente y por ende evitando plurabdad de oferentes

Respecto a estos numerales sobicitamos a la entidad establecer unos indicadores de capanidad financera y
organizacional mas fiexbles y acordes a la situacion financiera del secior de wigilancia y segundad prvada
permitiendo mayor pluralidad de oferentes, feniendo en cuenia lo sefialado al respecto por Colombia Compra
Eficiente en el manual M-DVRHPC-04

Numeral VI: Coma fifar los Indicadores de capacidad financiera y de capacidad organizacional

La Enticlad Estatal debe establecer el limite para los indicadores de capacidad financiera y capacidad
organizacional como resultado del analisis de Jos citerios esfablecidos en la seccion | B. y evitar hacerto
de manera mecanica pues cada Proceso de Confratacion fiene una naturaleza distinta y esta asociado
a Riesgos parficulares.

[.]

Por consiguiente, reseramos  la entidad nuestra solictud de disminuir los indicadores de capacidad financera
y organizacional y sugenmas los siguientes

Indice de iquidez 2

- Nivel de endeudamiento 60%

- Razbn de coberiura de intereses 10
Rentabdidad del patnmomo 20

- Rentabiidad del activo 10

TA OBSERVACION No.1: . L

Mo se accede a su observacién, se resalta que los indicadores establecidos
corresponden a un ejercicio financiero realizado por Telepacifico, teniendo en
cuenta métodos estadisticos que permiten obtener resultados ajustados a la
realidad del mercado, debemos expresar que la entidad mantiene estos
indicadores, toda vez que para Telepacifico es necesario contar con empresas que
tengan indices sélidos, con los cuales se minimice el riesgo financiero y por ende
se afecte la prestacion del servicio de vigilancia
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