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Sequimiento a las estrategics del Plan Anticorrupclon y de Atencicn of Gudadano — Mapa
de Riesgoes por Procesos - 2018

INTRODUCCION

Atendiendo lo estipulado en la Ley 87 de 1993, el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la
Oficina de Control Interno del canal Telepacifico, realizé seguimiento y evaluacion a la
gestién de los riesgos identificados de corrupcion, de conformidad con los lineamientos
establecidos en la Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion version del DAFP" y las
"Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
version 2°. En su funcidn de evaluacion y seguimiento, presenta el informe de! Segundo
Seguimiento realizado al Plan Anticorrupcion, Mapa de Riesgos de Corrupcién, Este
informe se encuentra delimitado entre ef 1 de mayo y ef 31 de agosto de 2018, evaluando
ja formulacion de los riesgos identificados por cada una de las areas, conjuntamente con
los controles establecidos y las acciones que se van a ejecutar durante la vigencia 2018, a
fin de evitar la materializacion de los mismos.




Seguimiento o las estrotegios dei Plan Anticarrupcion v de Atencion ol Cludadons — Mapa
de Riesgns por Procesoes - 2018

SEGUIMIENTC AL PLAN ANTICORRUPCION.
Y DE ATENGION AL CIUDADAND

Componentes:

Primer componente: Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano — Proceso
Gestion de Programacién.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano - Proceso
Gestidn de Produccion.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano - Proceso
Gestion Administracién de! Recurso Humano.

Matriz Plan de accién, plan anticorrupcion y de atencion a! ciudadano - Proceso
Soporte Administrativo.

Matriz Plan de accién, plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano - Proceso
Gestion Operativa y Tecnolégica.

Matriz Plan de accidn, plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano - Proceso
Gestion Comercial y de Mercadeo.

Matriz Plan de acci6n, plan anticorrupeion y de atencion al ciudadano - Proceso
Financiero.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano - Proceso
Facturacion Cartera y Tesoreria.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano - Proceso.
Gestidn Legal.

Sequndo componente: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano.

Tercer componente: Rendicion de cuentas.

Matriz Plan de accién, plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano.

Cuarto componente: Atencion al Ciudadano.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano.

Quinto componente: Transparencia y Acceso de la Informacion.

Matriz Plan de accidn, plan anticorrupcidn y de atencion al ciudadano.
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