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Seguimiento o las estrategias del Flan Anticorrupcion y de Atencion ol Ciudadanc — Mopa
de Riesgos por Procesas - 2018

INTRODUCCION

Atendiendo lo estipulade en la Ley 87 de 1993, el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, |a
Oficina de Control Intemo del canal Telepacifico, realizd seguimiento ¥ evaluacion a la
gestion de los riesgos identificades de corrupcién, de conformidad con los lineamientos
sstablecidos en la Guia para la Gestidn del Riesgo de Corrupcitn version del DAFP" y fas
"Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
versian 2°. En su funcion de evaluacién y seguimiento, prasenta el Informe del Tercer
Seguimiento realizado al Plan Anticorrupcion, Mapa de Riesgos de Corrupcidn. Este
informe se encuentra delimitade entra el 1 de septiembre y el 31 de diciembre de 2018,
evaluanda la formulacidn de los riesgos identificados por cada una de las areas,
conjuntamente con los controles establecidos y fas acciones que se van a gjecutar
durante la vigencia 2018, a fin de evitar la materializacion de los mismos,




Seguimiento o las estroteaias del Plan Anticorrupcion y de Atencidn of Ciudadano - Mepa
ae Riesgos por Procesos - 2018

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION
¥ DE ATENCION AL CIUDADANO

Componantas:

Primer componente: Mapa de Riesgos de Comrupeion,

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadanc — Proceso
Gestidn de Programacion,

Matriz Plan de accidn, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano - Proceso
Gestion de Produccian,

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadano - Proceso
Gestion Administracion del Recurso Humanao.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano - Procesa
Soports Administrativa.

Matriz Plan de accitn, plan anticorrupeién y de atencién al ciudadane - Proceso
Gestion Operativa y Tecnolégica.

Matniz Plan de accién, plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano - Procesa
Gestion Comercial y de Mercadeo,

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadane - Proceso
Financiero.

Matriz Plan de accién, plan anticormupcion y de atencion al ciudadano - Proceso
Facturacion Cartera y Tesoreria.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano - Proceso
Gestion Legal.

Segundo componente: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Matriz Plan de accion, plan anticorrupcion v de atencién al ciudadano.

Tercer components: Rendicién de cuentas.
Matriz Plan de accién, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano.

Cuarto componente: Atencién al Ciudadano.

Matriz Flan de accian, plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano.
Quinto componente: Transparencia y Acceso de la Informacion.
Matriz Plan de accion, plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano.
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